
RICHIAMO PRODOTTO
Buongiorno Nome da personalizzare,

La ringraziamo per la fiducia che ci ha accordato acquistando il canestro da Basket B900 Box.

La preghiamo di leggere attentamente questa comunicazione.

SE ha acquistato il prodotto tra il 15 novembre 2021 e il 15 gennaio 2022,
questo richiamo la riguarda.

L’usura prematura di un pezzo nel meccanismo di montaggio può danneggiare il canestro, che quindi non si
monta più facilmente e potrebbe rovinarsi se si fa forza. Ciò potrebbe renderlo inutilizzabile, oltre a causare
la caduta accidentale del pannello.

Per evitare il rischio di incidenti, Le chiediamo di non usare più il prodotto e La invitiamo a leggere la
procedura da seguire. La lettura richiederà solo pochi minuti.

Prestiamo particolare attenzione alla qualità dei prodotti che sviluppiamo per i nostri utilizzatori ed è nostra
intenzione non correre alcun rischio. Abbiamo pertanto deciso di richiamare il prodotto.

Per saperne di più, La invitiamo a contattare il nostro Servizio Clienti:
sul sito decathlon.it oppure telefonando al numero 039 9007550

(numero a tariffazione ordinaria, il costo varia in funzione del suo piano tariffario)
I nostri consiglieri di vendita verificheranno se il richiamo La riguarda e La accompagneranno nella procedura da seguire.

La ringraziamo per la Sua comprensione e ci scusiamo del disagio causato.

La Squadra Tarmak

https://www.decathlon.it/help/app/home

